
Zestawienie działań podejmowanych przez miasto na etapie definiowania NŚR dla PRL i PRI 

DATA  PRI/PRL WYDARZENIE GRUPA 
LICZBA 

UCZESNTIKÓW 
METODA 

SPOSÓB ZAPROSZENIA DO 
UDZIAŁU 

CEL/ EFEKT 

07.II.2020-
29.II.2020 

PRL 

Badanie 
ankietowe w 

obszarze 
przedsiębiorczości 

Ankieta 
skierowana do 

przedsiębiorców 
44 (4,4%) 

news letter do 
ponad. 1000 

firm 

Informacja o 
prowadzonym badaniu 
została zamieszona na 

stronie internetowej 
www.gospodarkakonin.pl
. Przedsiębiorcy zostali 
zaproszeni do udziału w 

badaniu poprzez 
newsletter. 

Ocena stanu  
i warunków 

rozwoju 
przedsiębiorczości 

10.II.2020-
21.II.2020 

PRL 

Badanie planów 
edukacyjnych i 
zawodowych 

młodzieży 

Uczniowie 
ostatnich 

roczników szkół  
ponadpodstawo

wych w roku 
szkolnym 

2019/2020. 

1104 

Badanie 
ankietowe 

zostało 
przeprowadzon

e poprze 
wypełnienie 

ankiety 
udostępnionej  

linkiem.  
(badanie 

internetowe on-
line) 

Informacja o 
prowadzonym badaniu 

ankietowym została 
rozesłana do dyrektorów 

szkół. Badanie 
ankietowe zostało 
przeprowadzone z 
wykorzystaniem 

komputerów podczas 
lekcji informatyki. 

Plany edukacyjne  
i zawodowe 

młodzieży oraz 
ocena 

atrakcyjności  
miasta Konina w 
kontekście ww 

planów. 

18.II.2020 PRL 

Pogłębiony 
wywiad grupowy z 

Liderami 
Społecznymi 

Liderzy 
społeczni - 

reprezentujący 
społeczeństwo 
obywatelskie i 
jego aktywne 
uczestnictwo. 

10 

Scenariusz 
wywiadu 

grupowego z 
lokalnymi 
liderami. 

Scenariusz 
składał się z 14 

pytań 

Rekrutacja do badania 
odbyła się przez kontakt 

bezpośredni, 
telefoniczny, mailowy 

skierowany 
bezpośrednio do osób 

zaproszonych na wywiad 
grupowy. 

Rozpoznanie opinii 
lokalnych liderów 
SPOŁECZNYCH 

na temat kierunków 
rozwoju miasta 

oraz 
zidentyfikowanie 

potencjału 
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zasadniczych i 
26 pytań 

pomocniczych 
oraz 

fakultatywnego 
1 pytania 

zasadniczego i 
8 pytań 

uszczegółowiaj
ących. Zestaw 

pytań 
zasadniczych, 
które należy 
poruszyć w 
badaniu. Ich 

kolejność 
stanowi ciąg 

logiczny. Wyniki 
przeprowadzon
ego wywiadu 

został opisany 
w osobnym 

arkuszu 
odpowiedzi. 

współpracy 
różnych środowisk 
między sobą oraz 

między 
środowiskami a 

miastem. 

18.II.2020 
PRL i 
PRI 

Pogłębiony 
wywiad grupowy z 

Liderami 
Instytucjonalnymi 

Liderzy instytucji 
publicznych - 

przedstawiciele 
ważnych 
instytucji 
lokalnych 

bezpośrednio 

10 

Scenariusz 
wywiadu 

grupowego z 
lokalnymi 
liderami. 

Scenariusz 
składał się z 14 

Rekrutacja do badania 
odbyła sie przez kontakt, 

telefoniczny, mailowy 
skierowany 

bezpośrednio do osób 
zaproszonych na wywiad 

grupowy. 

Rozpoznanie opinii 
lokalnych liderów 

INSTYTUCJONAL
NYCH na temat 

kierunków rozwoju 
miasta oraz 

zidentyfikowanie 
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lub pośrednio 
współpracującyc
h z samorządem 

(ale nie 
będących 

bezpośrednio 
administracją 

Urzędu Miasta) 

pytań 
zasadniczych i 

26 pytań 
pomocniczych 

oraz 
fakultatywnego 

1 pytania 
zasadniczego i 

8 pytań 
uszczegółowiaj
ących. Zestaw 

pytań 
zasadniczych, 
które należy 
poruszyć w 
badaniu. Ich 

kolejność 
stanowi ciąg 

logiczny. Wyniki 
przeprowadzon
ego wywiadu 

został opisany 
w osobnym 

arkuszu 
odpowiedzi. 

potencjału 
współpracy 

różnych środowisk 
między sobą oraz 

między 
środowiskami a 

miastem. 

II-III.2020 PRI 
Arkusze 

diagnostyczne dla 
6 obszarów  

Urząd Miejski 
oraz jednostki i 

spółki  

16 
podmiotów 

Badanie 
polegało na 
uzupełnieniu 

arkusza 
diagnostyczneg
o polegającego 

Wysłanie email do 
przedstawicieli 

podmiotów z prośbą o 
wypełnienie arkusza  

Poznanie potrzeb i 
deficytów w 

zakresie 
funkcjonowania 

lokalnej 
administracji  
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na dokonaniu 
samooceny  

9.III.2020 PRI 
Szczegółowa 

ankieta dotycząca 
Smart City 

Urząd Miejski w 
Koninie, 
jednostki 

organizacyjne, 
spółki  

68 
podmiotów 

Badanie 
przeprowadzon
e na podstawie 

ankiety  

Zaproszenie do 
wypełnienie ankiety, 

zebranie danych, 
przygotowanie całej 

ankiety dla Miasta Konin 

Pozyskanie 
informacji o 
wdrożonych 

rozwiązaniach z 
zakresu Smart City 

oraz poznania 
potrzeb i 

planowanych 
przedsięwzięć w 

tym zakresie  

12-17.III. 
2020 

PRI 

Badanie 
ankietowe 

pracowników 
Urzędu Miejskiego 

- ocena 
funkcjonowania 

urzędu 

Pracownicy 
Urzędu 

Miejskiego 
74 (19,5%) 

Badanie 
ankietowe 

zostało 
przeprowadzon
e elektronicznie 

poprzez 
wypełnienie 

ankiety 
udostępnionej 

linkiem - 
(badanie 

internetowe on-
line) 

Zaproszenie do 
wypełnienia ankiety 
zostało rozesłane 

emailem do pracowników 
UM. 

Poznanie opinii 
pracowników na 

temat  
organizacji UM 

jako miejsca pracy. 
Znajomości wizji i 

misji miasta. 

28.IV.-
11.V.2020 

PRI 

Badanie 
ankietowe 

mieszkańców na 
temat 

Mieszkańcy 
miasta Konina 

526 

Badanie 
ankietowe 

zostało 
przeprowadzon

Zaproszenie zostało 
zamieszczone na stronie 
internetowej miasta oraz 

Poznanie opinii 
mieszkańców 

miasta Konina na 
temat 
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funkcjonowania 
UM w Koninie  

(ocena 
dostępności usług 

Urzędu 
Miejskiego) 

e elektronicznie 
poprzez 

wypełnienie 
ankiety 

udostępnionej 
linkiem - 
(badanie 

internetowe on-
line).  Ankieta 
była dostępna 

na stronie 
internetowej 
Miasta Konin 
oraz na profilu 

facebook 
miasta - Konin. 

I love it. 

na profilu facebook 
miasta. 

funkcjonowania 
Urzędu, w tym 

dostępność usług. - 
usprawnienie dział 

administracji i 
dostosowanie jej 

do potrzeb 
mieszkańców 

IV-V.2020 PRI 

Dyskusja z 
przywódcami 
Miasta Konina  

 

Prezydenci 3 

Dyskusja 
dotyczyła co 

włodarze sądzą 
na temat 

otrzymanych 
wyników z 

badań 
przeprowadzon

ych wśród 
mieszkańców 

jak i 
pracowników 

Spotkanie  

Poznanie opinii, 
kierunków 

rozwojowych 
włodarzy  
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25.VI.2020 PRI 
Badanie 

wdrożenia OCED 

Prezydent 
Miasta, 

Kierownik Biura 
Prezydenta, 
Kierownik 
Wydziału 

Organizacji i 
kadr oraz Z-ca 

Kierownika 
Wydziału 
Rozwoju 

Gospodarczego 

4 

Badane 
przeprowadzon

e zgodnie z 
narzędziem 

samooceny JST 

Badanie zostało 
przeprowadzone 

podczas warsztatów 
organizowanych przez 
Związek Miast Polskich  

Poznanie poziomu 
dojrzałości 

instytucjonalnej  
w zakresie 

zarządzania, 
planowania i 

realizacji usług 
publicznych 

30.VIII – 
25.IX.2020 

PRL 
Badania 

wizerunku miasta 

Mieszkańcy 
miasta, powiatu, 
województw-wa, 

kraju 

1525 
Badanie 

internetowej on-
line 

FB, www, media lokalne 
https://zmp-

ankiety.pl/ankieta.php?id
=vwzyjmjkv7azj7ozyvrav

u1h 

Opinia 
mieszkańców 

Konina, powiatu, 
województwa i 

kraju nt. wizerunku 
Miasta Konin 

7-30.IX. 
2020 

PRI/P
RL 

Badanie 
ankietowe 

mieszkańców  na 
temat działań w 

NŚR 

mieszkańcy 
miasta 

326 
Badanie 

internetowe  
on-line 

FB, www, media lokalne 
https://zmp-

ankiety.pl/ankieta.php?id
=vwzyjmjkv7azj7ozyvruv

o18 
Aplikacja mobilna Blisko 

Opinie 
mieszkańców na 

temat NŚR – 
ocena  działań pod 

kątem realizacji 
NŚR oraz 

niwelowania 
zdiagnozowanych 

problemów. 
 


